ACERFI FORMATION - 100 % PRATIQUE - NOV.-DEC. 2026

Masterclass
Agents IA

ACERF].

FORMATION

Un samedi matin pour gagner des heures chaque semaine :
vous construisez votre propre agent IA, sur vos cas reéels, et
vous repartez avec lui — prét a travailler pour vous dés lundi.

3 niveaux - 2 h 30 chacun

De 25 000 a 45 000 F CFA

Campus de Ngousso, Yaoundé 100 % pratique

Pourquoi cette masterclass ? pourles professionnels de tous secteurs qui veulent performer

Votre employeur ne vous forme pas ?
Formez-vous.

L'lA change déja la fagon de travailler. En un samedi,
vous prenez de |'avance par vous-méme, sans
attendre un plan de formation.

Moins de tdches répétitives

Tri et résumé des e-mails, rangement de I'ordinateur,
recherches et saisies dans vos outils, classement de
documents, réponses aux commentaires : votre agent
prépare, vous validez.

Sans jargon, sécurité d'abord
Vos codes restent a vous, rien ne part sans votre
« oui », vous choisissez ce que I'agent peut voir.

100 % pratique

Pas de cours magistral : dés le niveau Débutant, votre
agent travaille sur votre propre messagerie et votre
ordinateur, et vous le testez avant de partir.

Pour tous les secteurs

Bureau, communication, création, vidéo, formation,
commerce, services : les exemples s'adaptent a votre
métier, de la production a la vente.

Pensé pour le Cameroun

Payer un abonnement en ligne avec une carte
virtuelle Orange Money ou MTN MoMo, travailler en
francais, a I'écrit comme a la voix.

Trois niveaux, une progression choisissez votre point de départ

Débutant

Intermédiaire

Avanceé

Mon premier agent IA, sur ma
messagerie et mon ordinateur

Trois connecteurs : web, Drive et
MCP personnalisé

Deux automatisations : prospects
et veille vidéo

25 000 rcra-2n30

Samedi 9h00 - 11h30

Pour qui ? Vous n'avez jamais
utilisé d'agent IA. Tous métiers,
aucune connaissance technique
requise : tout le groupe repart au
méme niveau.

Vous repartez avec « Mon
assistant de bureau » :
messagerie et entretien de
I'ordinateur.

35000 rcra-2n30

Samedi 11h30 -14h00

Pour qui ? Vous avez déja essayé
un agent IA (ou suivi le Débutant) et
voulez le relier aux outils de votre
travail : ERP, plateformes, fichiers,
outils propres a votre entreprise.

Vous repartez avec « Mon
agent relié a mes outils métier
» : web (dont votre ERP), Drive,
MCP personnalisé.
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45 000 rcra-2n30

Samedi 11h30 - 14h00

Pour qui ? Vous utilisez déja
chaque semaine un agent
connecté. Dirigeants, managers,
responsables commerciaux,
marketing ou communication.

Vous repartez avec « Mes deux
automatisations » : prospects
suivis et veille vidéo
quotidienne, validées par vous.



ACERFI Formation - Masterclass Agents IA
PROGRAMME MINUTE PAR MINUTE

Mon premier agent IA, sur ma messagerie et mon ordinateur

Samedi 9h00 -11h30 - 25 000 F CFA - 2 h 30 dont une pause - Pour : Vous n'avez jamais utilisé d'agent IA. Tous métiers,
aucune connaissance technique requise : tout le groupe repart au méme niveau.

9h00 Accueil et vérifications
Boite mail, compte d'lA, ordinateur sur lequel vous avez les
droits : tout le monde est prét.

9h10 Les outils d'lIA
Un agent répond, mais surtout il agit. Choisir son outil, gratuit

ou payant, payer en ligne avec une carte virtuelle Orange
Money ou MTN MoMo.

9h25 Les connecteurs
Relier I'agent a vos outils en 4 gestes, retirer un accés, garder
Vos codes pour vous.

9h35 Atelier 1— Connecteur messagerie
Vous connectez votre propre boite mail : I'agent trie et résume
vos e-mails et prépare une réponse que vous relisez.

10h10 Pause

10h20  Atelier 2— Mon agent entretient mon ordinateur
Sauvegarde d'abord, diagnostic de I'espace disque, rangement
des fichiers et place libérée : I'agent propose, vous validez
chaque action.

10h55  Etdans I'entreprise ? L'agent relié a I'ERP
Démonstration avec MAYA, I'ERP de TW Micronics ; le méme
principe vaut pour I'ERP de votre entreprise.

11h05 Test final : « mon agent marche »
Un cas nouveau sur chaque usage devant votre bindbme : un
compte rendu de réunion a résumer, un 2e dossier a ranger.

11h20 Cloture
Quiz express, votre tache de la semaine, la suite.

Comment se déroule chaque séance

Le fil rouge : IA > ERP - vente. On Vos cas réels. Vous travaillez sur
construit son agent (IA), on le relie vos propres taches et projets,

au systéme de gestion de anonymisés si besoin, ou sur nos
I'entreprise (ERP), puis on I'applique jeux d'exemples. Aucune donnée
a la vente et a la production de son confidentielle n'est demandée.
métier.

Vos codes restent a vous. Débutant puis Intermédiaire, le
Personne ne saisit vos mots de méme samedi. Les deux créneaux
passe a votre place, etils ne se s'enchainent : idéal pour démarrer
partagent jamais. de zéro.
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Votre agent, construit en séance

« Mon assistant de bureau » : il trie,
résume et prépare vos e-mails, et
entretient votre ordinateur — vous
validez chaque action.

Vous repartez avec

e Votre agent relié a votre messagerie et a
votre ordinateur

e 20 e-mails triés et résumés, une réponse
préte

e Un dossier rangé, de la place libérée, une
sauvegarde

e Les fiches « Connecteurs et sécurité » et
« Démarrer »

A apporter

Un ordinateur portable sur lequel vous avez
le droit d'agir (de préférence personnel : les
ordinateurs d'entreprise verrouillés par le
service informatique bloquent souvent ces
outils) + téléphone ; votre boite mail et ses
identifiants ; un compte sur un outil d'lIA
proposant des connecteurs et une
application de bureau (offre payante en
général — ouverture possible sur place) ;
une clé USB pour la sauvegarde.

L'agent prépare, vous décidez. ||
n'envoie, ne publie et ne paie jamais
rien lui-méme : c'est vous qui
validez, puis envoyez ou publiez.

L'Avancé en paralléle. |l a lieu en
méme temps que I'Intermédiaire,
dans une autre salle, pour les
utilisateurs confirmés.



ACERFI Formation - Masterclass Agents IA
PROGRAMME MINUTE PAR MINUTE

Trois connecteurs : web, Drive et MCP personnalisé

Samedi 11h30 -14h00 - 35 000 F CFA - 2 h 30 dont une pause - Pour : Vous avez déja essayé un agent IA (ou suivi le Débutant) et
voulez le relier aux outils de votre travail : ERP, plateformes, fichiers, outils propres a votre entreprise.

11h30

11h40

11h55

12h30
12h40

13h05

13h40

13h50

Accueil et diagnostic
Vos outils du quotidien, votre ERP, I'outil propre a votre entreprise.

Trois facons de relier un agent a vos outils
Agent web, connecteur Drive, connecteur MCP personnalisé — et
la double authentification.

Atelier 1— Connecteur web : vos outils du quotidien

L'agent ouvre votre ERP (exemple : MAYA) ou une plateforme
comme votre page Facebook ; il retrouve une information, prépare
une saisie ou une réponse ; vous validez.

Pause collation

Atelier 2 — Connecteur Drive
Vos fichiers et documents classés et résumés ; selon votre métier,
rushes triés, storyboard ou sous-titres relus.

Atelier 3 — Connecteur MCP personnalisé
Démonstration avec MAYA, puis vous ajoutez un connecteur
personnalisé et étudiez celui d'un outil de votre entreprise.

Test final : trois connecteurs
Une action nouvelle par connecteur devant votre bindéme.

Plan 30 jours et suite
Ce que votre agent fera dés lundi.

Votre agent, construit en séance

« Mon agent relié a mes outils métier » :
par le web (votre ERP, vos plateformes), par
Drive (vos documents) et par un connecteur
MCP personnalisé (un outil de votre
entreprise).

Vous repartez avec

« Votre agent avec 3 connecteurs : web,
Drive, MCP personnalisé

« Votre ERP (ou MAYA) piloté par I'agent web,
avec validation

« Un dossier Drive classé, un document
résumeé

« Une fiche de faisabilité pour un outil de
votre entreprise

A apporter

Ordinateur + téléphone ; un compte d'lA avec
agent web et connecteurs personnalisés (offre
pro en général) ; OneDrive ou Google Drive ;
Vos acces a votre ERP ou a une plateforme du
quotidien ; si possible, la documentation d'un
outil de votre entreprise.

Deux automatisations : prospects et veille vidéo

Samedi 11h30 -14h00 - 45 000 F CFA - 2 h 30 dont une pause - Pour : Vous utilisez déja chaque semaine un agent connecté.

Dirigeants, managers, responsables commerciaux, marketing ou communication.

11h30

11h40

11h55

12h40
12h50

13h00

13h35

13h50

Accueil
Le processus que vous voulez automatiser.

Automatiser sans perdre la main
Déclencheurs, taches programmees, validations humaines : ce
qu'un agent ne fait jamais seul.

Atelier 1 (principal) — La chaine prospects
Les commentaires surveillés, le prospect qualifié, I'offre préparée,
la relance programmée — vous validez avant tout envoi.

Pause collation

ERP : ou vit la trace
Exemple MAYA : chaque prospect devient une opportunité ; et dans
votre ERP ?

Atelier 2 (guidé) — La veille vidéo quotidienne
Veille de votre secteur, script, vidéo générée par IA, publication
programmeée apres votre validation.

Test final et plan de déploiement
Un nouveau commentaire traité, la prochaine vidéo programmée ;
votre plan 30 jours.

Engagements
Ce qui tournera dés lundi.

Votre agent, construit en séance

« Mes deux automatisations » : une chaine
qui transforme les commentaires en
prospects suivis, et une veille vidéo
quotidienne — publiées seulement apres
votre validation.

Vous repqrtez avec

« La chaine prospects, testée sur 3
commentaires

« La veille vidéo quotidienne, programmeée

« Votre charte de régles (qui prépare, qui
valide)

« La carte des connexions a votre ERP et un
plan 30 jours

A apporter

Ordinateur + téléphone ; un compte d'lA avec
taches programmeées ; votre catalogue ; 3a 5
sources de veille ; si possible un essai de
générateur de vidéo IA.
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Six samedis au choix

Débutant

9h00-11h30 - Salle Ngousso A - 25 000 F

21 novembre 2026 Session n°1091
28 novembre 2026 Session n°1094
5décembre 2026  Session n°1097
12décembre 2026  Session n°1100
19 décembre 2026  Session n°1103

26 décembre 2026 Session n° 1106

Intermédiaire

11h30-14h00 - Salle B - 35 000 F

Session n°1092
Session n° 1095
Session n° 1098
Session n° 1101

Session n° 1104

Session n° 1107

Avancé

1h30-14h00 - Salle C - 45 000 F

Session n°1093
Session n°1096
Session n°1099
Session n° 1102
Session n° 1105

Session n° 1108

Les sessions sont ouvertes dans MAYA : 30 places par session. Indiquez le numéro de session lors de votre inscription.

Lieu : ACERFI Formation, campus de Ngousso, Yaoundé. Intermédiaire et Avancé ont lieu en paralléle, dans deux salles :
on choisit I'un des deux pour un méme samedi.

Ce que vous emportez

Un agent qui fonctionne Vos modéles préts a réutiliser

Instruction en 4 parties, fiches de mission, grille de
relecture avant envoi.

Construit par vous, enregistré dans vos comptes,
testé sur vos cas réels avant la fin de la séance.

Un plan d’'action

Votre tache de la semaine (Débutant), votre plan 30
jours et une fiche de faisabilité de connecteur
(Intermédiaire), ou votre plan de déploiement avec la
carte des connexions a votre ERP (Avancé).

Des résultats concrets

E-mails triés, ordinateur rangé, informations
retrouvées dans votre ERP, documents classés,
connecteur personnalisé testé, automatisations
programmeées — selon votre niveau.

Et ensuite : relier vos agents a I'ERP de votre entreprise

Votre agent prépare votre travail. Pour qu'il travaille pour toute une équipe, il doit étre relié au systeme de
gestion de I'entreprise — I'ERP — avec les droits de chacun et une trace de chaque action.

Exemple d'intégration : MAYA, I'ERP avec agents IA de TW Micronics, congu et déployé au Cameroun. En
démonstration : chaque agent relié a MAYA n'agit qu'avec les droits de son utilisateur (projets, taches,
feuilles de temps, suivi d'activité) ; dans notre groupe, les régles de temps de travail sont appliquées en
permanence par MAYA et ses agents ; les actions sont tracées dans MAYA. En savoir plus :
maya-erp.com.

Vous avez déja un ERP ? Le méme type de connecteur peut étre construit avec I'ERP de votre entreprise,
quel qu'il soit : la faisabilité s'étudie au cas par cas avec vous.

Inscription en ligne
https://formation.acerfi.net/inscription
ou par e-mail : formation@acerfi.net

Inscriptions et renseignements

E-mail : formation@acerfi.net
Site : formation.acerfi.net 30 places par session. Indiquez le niveau, la date et le

numeéro de session.
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